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Inledning

SISABOnline är ett centralt styr- och övervakningssystem för att effektivt kunna övervaka och manövrera hela 
SISAB’s fastighetsbestånd. Det används för att säkerställa goda inomhusklimat för alla som vistas i fastigheterna. 

För driftpersonal finns flera verktyg om kan användas för att ta snabba beslut och att se hela fastigheten visualiseras 
på ett enkelt och överskådligt sätt.  

Systemet har även möjlighet till uppföljning via historiska data och alla händelser som sker i systemet loggas dygnet 
runt, året runt. 

I systemet finns även artificiell intelligens för klimatstyrning, maskininlärning för att förutspå och upptäcka energitjuvar 
samt en mängd automatiska funktioner för energibesparing och komfort för SISAB’s hyresgäster. 

Välkommen till SISABOnline. 
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Inloggning och inställningar 

Logga in 

För att logga in till systemet, navigera till 
https://sol.sisab.se med en webbläsare. 

Logga in genom att ange användarnamn och lösenord. 

I fältet ”Domän” ska du skriva teknik med små 
bokstäver.  

Se exempelbild. Tryck sedan på ”Logga in”. 

Logga ut 

För att logga ut, klicka på symbolen högst upp till höger 
med initialerna för ditt användarkonto, välj sedan 
”Logga ut”. 

Logga in genom att ange användarnamn.
Starta OneTouch-appen på din mobila 
enhet.
Bekräfta inloggningen i appen.

https://sol.sisab.se/
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Språk 

Om du vill ändra språk, klicka på symbolen högst upp till höger med initialerna för ditt användarkonto, välj sedan 
”Alternativ” eller ”Options” och tryck på ”Ändra regionala inställningar” eller ”Change regional settings”. Välj sedan det 
språk du önskar i listan, tryck sedan ”OK”. 
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Arbetsytor 

Det finns olika arbetsytor beroende på vilken behörighet 
ditt användarkonto har i systemet. Dessa påverkar 
utseendet i din webbläsare. För att ändra arbetsyta, 
klicka på symbolen högst upp till höger med initialerna 
för ditt användarkonto, välj sedan arbetsyta genom att 
klicka på dom olika alternativen som finns. 
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Menyobjekt 

Menyobjektet är det som alltid finns till vänster i arbetsytan. Om man 
klickar på dom tre strecken uppe till vänster så kan man anpassa detta 
menyobjekt till att visa olika saker. 

Meny 

Som standard visas alltid det som kallas för ”Översiktsmeny”. Denna 
kan variera i innehåll beroende på vilken arbetsyta och behörighet man 
har i systemet. Här är ett exempel på hur detta ser ut i arbetsytan 
”Driftcentral”. 
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Systemträd 

Systemträdet får man fram genom att klicka på menyobjektet uppe till vänster och klicka på alternativet ”Systemträd”. 
Här kan du navigera dig genom hela systemet men den typen av navigation kan kännas komplicerad då den kräver 
en viss kunskap om systemets uppbyggnad. Därför rekommenderas det att använda den vanliga menyn och kvartvyn 
eller tabell-bilder för navigering. 

För att öppna ett objekt kan du klicka på den. Alternativt, klicka på dom tre prickarna och välja något av dom 
alternativen som dyker upp. 

Om du har navigerat dig ner djupt i systemet så visas sökvägen i den mån den får plats högst upp i systemträdet. 

Genom att klicka på den runda pilen så navigerar du en nivå bakåt i systemet från var du befinner dig. Om du vill 
navigera flera nivåer snabbt så klickar du på sökvägen i systemträdet högst upp och får då upp en annan listvy än 
tidigare. 
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Larmvy 

Larmvyn nås antingen i arbetsytan längst ner eller genom att klicka på menyobjektet uppe till vänster och klicka på 
alternativet ”Larm”. Denna larmvy kallas för den globala larmvyn då den är ofiltrerad i sitt grundutförande. 

Om man vill visa dolda larm, klickar man på knappen för det. 

Om man vill visa avaktiverade larm, klickar man på knappen för det. 

Om man vill masskvittera larm, klickar man på knappen för det. 

Om man vill filtrera eller sortera larm, klickar man på knappen för det. Genom att klicka på ”+” symbolen kan man 
lägga till ytterligare filter. Klicka på ”Sort” för att sortera larmlistan på olika värden, klicka på ”Field” för att sätta filter. 
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I larmvyn kan man också göra snabbfiltreringar genom att klicka på förstoringsglaset. 

När man klickar på ett larm får man upp en detaljerad vy för larmet där massor med information finns. Härifrån kan du 
kvittera larm, kommentera larm, lägga till eller läsa anteckningar som t.ex. orsakskoder och åtgärdsmeddelande 
och även tilldela larm. 
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Om man bläddrar längst ner i komponenten för den detaljerade larmvyn finns ytterligare funktioner som att 
återkontrollera larm, dölja larm, blockera larm och visa larmhistorik. 
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Om man väljer att visa larmhistorik så kan man sortera, filtrera, ändra datumintervall och även söka efter 
händelse, larmtillstånd eller anteckningar med mera. 

Genom att klicka på listmenyn ”Standard” kan man spara den aktuella inställningen för larmvyn som en favorit eller 
byta till en inställning som man har sparat sedan tidigare. 
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Händelsevy 

Allting som händer i systemet loggas i en databas. Alla dessa händelser går sedan att spåra via den globala 
händelsevyn.  

I denna vy kan man sortera, filtrera, ändra datumintervall och även söka efter händelse. Man kan också spara den 
aktuella inställningen för händelsevyn genom at klicka på listmenyn ”Standard” eller byta inställning. 

Om man vill se detaljer för en specifik händelse så kan man klicka på den och få upp en ny ruta med detaljerad 
information. 
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Visa-vy 

I ”Visa-vyn” eller ”Övervakningsvyn” kan man lägga till värden och objekt som man vill övervaka i realtid. Till exempel 
kanske man vill övervaka inomhustemperaturgivare samtidigt som man justerar någonting i systemet. 

För att övervaka, klicka på knappen ”Lägg till”. Välj sedan det objekt eller värde du vill övervaka. Du kan övervaka 
flera objekt samtidigt. 

Denna funktion kan vara extra hjälpsam vid felsökning ute på fält för drifttekniker. 
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Favoriter 

Du kan skapa dina egna favoriter i webbklienten genom att klicka på menyobjektet uppe till vänster. 

Om du är inne på en sida i systemet som du vill bokmärka som favorit, trycker du på knappen ”Lägg till aktuell”. 

Om du vill ta bort eller ändra visningsnamnet för en favorit, tryck på ”Redigera”. 
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Inbyggd sökfunktion 

I systemet finns en inbyggd global sökfunktion som alltid är tillgänglig. Du använder den genom att klicka på 
förstoringsglaset högst uppe till höger och kan söka på alla objektattribut som finns, till exempel namn, beskrivningar 
och värden. 

Om man söker i denna globala sökfunktion så söker den efter alla objekt som har något attribut som matchar det du 
skriver som sökkriterier.  
När man söker så får man tillbaka alla som matchar exakt det man skriver. Genom att använda asterisk (*) i din 
sökning så tillåter du att sökningarna bara matchar på delar av det du skriver. 

Ett exempel: 
Om du ska söka efter Askebyskolan, skriver du ”Askebyskolan” i sökrutan. 

Om du bara skriver ”Askeby” och inte hela namnet så får du inga träffar. Men om du istället lägger till en asterisk i din 
sökning så att du söker efter ”Askeby*” (notera asterisk i slutet av texten) så kommer du att få träffar eftersom att 
sökkriteriet då säger att ”om ett objekt börjar med texten Askeby så är det en match”. Se exempel nedanför. 

Man kan lägga asterisk både innan, efter eller mellan söktexter för att få matchningar. Om vi till exempel söker efter 
0990 (utan att skriva FS i början) så behöver vi lägga en asterisk före för att få en matchning. Se exempel nedanför. 
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Navigering övergripande nivå 

Kartvy 

På kartvyn presenteras samtliga fastigheter i SISAB’s fastighetsbestånd. I menyn till vänster med titeln ”Legend” kan 
man filtrera kartvyn. 

Genom att klicka på dom tre olika skoltyperna, Gymnasium, Skola, Förskola så kan man visa eller dölja fastigheter 
av dom verksamhetstyperna. Genom att klicka på Ej uppkopplade så visas alla fastigheter som inte är uppkopplade. 

Det finns i dagsläget två typer av fastighetsinformation som visualiseras, Innetemp och Fjärrvärme effekt. Dessa 
kan skiftas genom att klicka på någon av dom. I framtiden kommer mer information att visualiseras på kartvyn. 

Man kan göra ytterligare filtrering på kartan genom att klicka på dom olika fastighetsområdena. 

Längst ner till höger finns en informationssymbol. Genom att klicka på den får man ytterligare filtreringsfunktion där 
man kan visa eller dölja fastigheter beroende på den aktuella innetemperaturen eller fjärrvärme effekten. 
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Tabellvy 

I tabellvyn presenteras man med information från alla uppkopplade fastigheter. Här finns fastighetsnummer, 
fastighetsnamn, adress, fastighetsområde, och verksamhetstyp. Man kan också använda tabellen för att 
navigera sig till en fastighet genom att klicka på en rad och det går även att sortera efter kolumner. Med en pil visas 
aktuell sortering och i vilken riktning sorteringen är just nu. 
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Navigering fastighetsnivå 

Fastighetsöversikt 

På fastighetsöversikten presenteras nyckelvärden för fastigheten och olika navigeringsmöjligheter. Man kan få fram 
placering av teknikutrymmen genom att klicka på ”Ventilation” eller ”Övriga system”. Därifrån kan du sedan klicka på 
dom knappar som dyker upp på översikten för att direkt navigera ner till ett system. 

Till höger presenteras man med nyckelvärden som aktuell inomhustemperatur och antal aktiva larm. 

Längst ner i bild finns genvägar till fastighetens aktiva driftlarm, energilarm och händelsevy. 
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Belysningsöversikt 

I belysningsöversikten kan man se status på uppkopplad belysningsstyrning. 

Genom att klicka på komponenterna får man upp extraval med inställningsfunktioner som manöverparametrar, 
reglerparametrar och tidkanal. 
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Klimatöversikt 

I klimatöversikten presenteras nyckelvärden för fastigheten till höger i bild. Till vänster i bild finns knappar för att visa 
och dölja temperaturgivare på översikten. Genom att klicka på ”Fördjupning av system” längst ner kan man läsa av 
temperaturdiagram. 

Längst ner i bild finns en knapp i form av en pil som är en extra informationsruta som kan tas fram. I den presenteras 
aktuell rumskompensering och medeltemperaturer. 

Genom att klicka på komponenterna får man fram 
extraval, som till exempel börvärden, 
reglerparametrar och verksamhetstid. Andra 
extraval finns även på temperaturgivarna genom att 
klicka på dom. 
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Kylöversikt 

I kylöversikten får man en enkel men överskådlig blick av uppkopplade kylsystem. Genom att klicka på 
komponenterna får fram extraval som t.ex. larmparamterar. 
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Mätaröversikt 

I mätaröversikten kan man se vilka mätare som är aktiverade för kvalitetssäkring genom Metry. Här finns flera olika 
mätartyper och man kan se aktuell status för dom samt aktuell mätarställning. Genom att klicka på knapen med ett 
diagram kan man se när senaste bekräftade vidaresändning gjordes till Metry. 

Genom att klicka på ”Öppna mätarkonfiguration” kan man konfigurera mätare genom att ändra namn, mätartyp och 
aktivera eller avaktivera vidaresändningen. 
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Rökluckoröversikt 

I översikten för rökluckor kan man se aktuell status som om luckan är öppen, stängd eller om den larmar. 

Genom att klicka på komponenten får man fram extraval som att göra en återställning av larm. 
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Ventilationsöversikt 

I ventilationsöversikten presenteras samtliga system i separata komponenter. Dessa komponenter varierar i innehåll 
beroende på hur delsystemet är konstruerat. Till vänster i menyn finns även genvägar till dom olika systemen men 
man kan även navigera genom att klicka på dom enskilda komponenterna. 

Följande information kan finnas: 
Temperaturer, luftflöden, börvärden, värmeåtervinningsgrad, värmeventilens öppningsgrad, systemets 
driftstatus, systemets namn, systemets betjäningsområde samt energiavvikelser. 
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Värmeöversikt 

I värmeöversikten presenteras samtliga system i separata komponenter. Dessa komponenter varierar i innehåll 
beroende på hur delsystemet är konstruerat. Till vänster i menyn finns även genvägar till dom olika systemen men 
man kan även navigera genom att klicka på dom enskilda komponenterna. 

Följande information kan finnas: 
Temperaturer, börvärden, ventilens öppningsgrad, systemets driftstatus, systemets namn, systemets 
betjäningsområde samt energiavvikelser. 
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Övriga system 

I översikten för övriga system kan det variera med funktioner och vad som visualiseras. Här kan till exempel 
uppkopplade pumpgropar finnas tillgängliga. 
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Energiövervakning 

I vissa delsystem finns energiövervakning med avvikelselarm installerat. Förkortningen för detta kallas för ”ENVIS” 
som står för Energivisualisering. 

Här är ett exempel på Envis Ventilation. I översikten presenteras man information om medelvärde för drifttider på 
vardagar och helger, medelvärde för frånluft och verkningsgrad. 

Genom att klicka på komponenter så kan man ändra inställningar för gränsvärden vid energiavvikelser. 
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Artificiell Intelligens 

I översikten för artificiell intelligens kan man se aktuella börvärden, grundbörvärden, aktuellt värde från AI, 
mätvärden, fokus på energi eller klimat och även aktuell driftstatus. 

Man kan stänga av och aktivera AI-reglering med hjälp av reglaget. Det går även att ställa in önskade gränsvärden 
för temperatur och luftkvalité genom att klicka på komponenterna. 
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Navigering driftnivå 

Elvärmesystem 

I översikten för elvärmesystem kan man se temperatur, närvarostatus, driftläge och manöver. Genom att trycka 
på knappen ”Fördjupning av system” kan man se trenddiagram över inomhustemperaturer. 

Genom att klicka på komponenterna får man fram en utökad meny där inställningar som reglerparametrar och 
larmparametrar kan ställas in. 
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Värme & kylsystem 

I översikten för värme & kylsystem kan man se hela systemets uppbyggnad. Det finns även levande information med 
temperaturer, börvärden, tryck, energiförbrukning, ventillägen och mycket mer. Man kan även ändra driftval och 
tidsschema längst ner i bilden. Genom att klicka på knappen ”Fördjupning av system” kan man se mer information 
som till exempel trenddiagram med olika innehåll. 

Om man klickar på en komponent, till exempel en framledningsgivare, får man fram en utökad meny med 
inställningar som börvärden, larmparametrar, reglerparametrar och kurva. 
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Om man vill justera kurvan, kan man antingen dra och släppa punkterna, alternativt kan man fylla i olika brytpunkter 
genom att klicka på dom olika rutorna till höger. Glöm inte att trycka på ”Spara” sedan. 
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Ventilationssystem 

I översikten för ventilationssystem kan man se hela systemets uppbyggnad. Det finns även levande information med 
temperaturer, börvärden, tryck, verkningsgrad, ventillägen och mycket mer. Man kan även ändra driftval och 
tidsschema längst ner i bilden. Genom att klicka på knappen ”Fördjupning av system” kan man se mer information 
som till exempel trenddiagram med olika innehåll. 

Om man klickar på en komponent, till exempel en tilluftsgivare, får man fram en utökad meny med inställningar som 
börvärden, larmparametrar, reglerparametrar och kurva. 



Företag, Kontor Datum Version Sid 

Schneider Electric Sverige AB, Frösundavik 2021-08-31 1.0.2.0 35 (39) 
Från Ansvarig Titel 

Schneider Electric Schneider Electric SISABOnline - Instruktionsmanual 

Om man vill justera kurvan, kan man antingen dra och släppa punkterna, alternativt kan man fylla i olika brytpunkter 
genom att klicka på dom olika rutorna till höger. Glöm inte att trycka på ”Spara” sedan. 
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Trenddiagram och loggar 

När man läser av ett trenddiagram eller en logg finns en mängd alternativ för visualisering. 

Zooma till storlek: Visar all data som finns i trenddiagrammet i arbetsytan. 

Zoomverktyg: Genom att rita en rektangel med verktyget kan man zooma in i delar av trenddiagrammet. 

Panoreringsverktyg: Tillåter panorering av trenddiagrammet. 

Timme: Skalar trenddiagrammet till timnivå. 

Dag: Skalar trenddiagrammet till dygnsnivå. 

Vecka: Skalar trenddiagrammet till veckonivå. 

Månad: Skalar trenddiagrammet till månads nivå. 

År: Skalar trenddiagrammet till årsnivå. 

Inställningar: Tillåter anpassning av trenddiagrammet enligt önskemål. 

Bläddra automatiskt: Ser till att trenddiagrammet alltid visar dom senaste värdena i bild. 

Visa verktygstips för närmaste föremål: Visar information som trendseriens namn och värde för närmaste föremål 

där muspekaren är. 

Visa verktygstips för alla serier: Visar information som trendseriens namn och värde för alla föremål. 

Visa som lista: Visar alla värden som en lista. 



Företag, Kontor Datum Version Sid 

Schneider Electric Sverige AB, Frösundavik 2021-08-31 1.0.2.0 37 (39) 
Från Ansvarig Titel 

Schneider Electric Schneider Electric SISABOnline - Instruktionsmanual 

Om man väljer alternativet ”Visa som lista” kan man exportera data till en Excel-fil genom att klicka på knappen uppe 
i det vänstra hörnet med Excel-logotypen. 
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Tidscheman 

Tidscheman ser olika ut beroende på objekttyp. Detta bestäms främst av vilket protokoll enheten kommunicerar via, 
t.ex. BACnet, LON och Modbus. Man kan lägga in händelser i tidsscheman som ska upprepas varje vecka, vissa
dagar och även enstaka undantag.

Så här kan ett tidsschema för pumpmotion se ut: 

Så här kan ett tidsschema för verksamhetstid för klimatstyrning se ut: 
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Kontaktvägar 

Synpunkter på användarupplevelsen 

Synpunkter på användarupplevelsen lämnas till systemägaren (SISAB). 

Återställning av lösenord 

För att återställa ditt lösenord, logga in på självbetjäningsportalen på https://login.drift.sisab.se 

Övriga frågor 

Vid övriga frågor, kontakta antingen systemägaren (SISAB) eller systemförvaltaren. 

https://login.drift.sisab.se/



